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@LEUGENS



Wat is liegen?

“Een succesvolle of onsuccesvolle
poging om, zonder waarschuwing
vooraf, een beeld te creeren in de

ander waarvan de zender denkt dat

die niet waar is”

Vrij, 2008



Hoe liegen we?

1. Fabriceren

2. \Verzwijgen
3. Maximaliseren / overdrijven
4. Minimaliseren / kleiner maken

Van Der Zee & Poppe, under review



Hoe liegen we?
Tegen de dokter; in totaal

Volledig eerlijk (3%)
Informatie achterhouden /

dubbelzinnigheid gebruiken (85%)
Fabricatie (33%)

Burgoon et al., 1994



Hoe liegen we?

Tegen de dokter: specifiek

Sommige symptomen benadrukken
(73%)

Sommige symptomen verzwijgen (59%)
Informatie verzwijgen (39%)
Symptomen afzwakken (29%)

Burgoon et al., 1994
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Hoe zouden we liegen?
Tegen verzekeringsarts en
bedrijfsarts

Klachten minimaliseren

Klachten overdrijven

Functioneren onderschatten
Therapietrouw/medicijngebruik
verkeerd weergeven

Medische informatie achterhouden
Werkdruk of arbeidsconflict
ontkennen

Privébelasting achterhouden
hypothetisch



r Hoe vaak liegen we?

Zelf-rapportage — 24u

- 1-2 leugens per dag
- 50% liegt

- Prolific liars: 25% van
de leugens werd
verteld door 1% van de
leugenaars

B
THes
-

%“al., 2015; Se\AI:eVine, 2015; Serota et al., 2010; Van Der Zee & Poppe, under review Verigin et al., 2019



Hoe vaak liegen we?

Zelf-rapportage -
dagboek

- 1-2 leugens per dag
- Bijna iedereen liegt



Hoe vaak liegen we?

Experimenten

- 10-min gesprek:
- 60% loog
- 1.75 leugens per gesprek

- Sollicitatiegespre
- 81% loog
- 2.19 leugens per gesprek

Feldman et al., 2002; Weis & Feldman, 2006



splash, Ben White
Waarom liegen we?
Kinderen

Om iets niet te hoeven doen
Om iets te krijgen wat je wilt
Om ergens mee weg te komen
Om iets geheim te houden

= BN

Van Der Zee & Poppe, under review



Unsplash, Jordan Gonzalez

Waarom liegen we?
- Volwassenen

. Om iets niet te hoeven doen

Om ergens niet over te hoeven praten
Om een ander te beinvloeden

Zodat de ander zich geen zorgen maakt

poN

Van Der Zee & Poppe, under review



Unsplash, Olga Zabegina

Waarom liegen we?

Op de werkvloer

1. Om een foutte verbergen

2. Om sociale redenen / niet onbeleefd
te zijn

3. Impressie management

4. Om een ander te helpen

Van Der Zee et al.,, under review
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Waarom liegen we?
Tegen de dokter

Denk dat symptomen vanzelf weggaan
Denk dat symptomen niet serieus zijn
Génant

Slechte gewoontes

Beschermen privacy

Informatie niet relevant

Niet de zaak van de arts

Bang dat het ernstig is

Bang voor meer onderzoeken
Burgoon et al., 1994



Waarom zouden we liegen?
Tegen verzekeringsarts en
bedrijfsarts

Extra: Winst te behalen met liegen
1. Financiele compensatie

Uitkering

Werkactiviteiten beinvloeden

Werkdruk vermijden

Ontslag voorkomen

s 0 N

Re-integratie beinvloeden

hypothetisch



Ik ben een
eerlijk
persoon

Ethische dissonantie




Ik ben geen
eerlijk
persoon

Congruent, maar
onsympathiek




Ik ben een
eerlijk
persoon

Congruent
en sympathiek







Meer weten?

BRAINFEED, AGENDA CONGRESSEN DOCENTEN OVER ONS CONTACT MIJN BRAINFEED
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Bij de neus ...

De waarheid over liegen en
leugendetectie

IK HEB EEN VRAAG




ledereen liegt, tussen de 2x per dag of
2x per gesprek

2. We liegen door te fabriceren,
verzwijgen, maximaliseren en
minimaliseren

3. We liegen vooral om iets niet te hoeven
doen of om ergens mee weg te komen

4. Tegen de arts benadrukken of

verzwijgen we symptomen en relevante
Informatie

5. Omdat we denken dat het niet serieus
of relevant s, uit privacy overwegingen,
schaamte of bang voor gevolgen



LEUGEN-
DETECTIE

/0




Hoe goed kun jij een leugen herkennen?

Waarheid
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» Rotterdamse onderzoeker herkent een échte leugenaar

ZATERDAG 4 JANUAR 2026 D

70 kun je iemand
goed ontmaskeren

Een leugentje om bestwil lijkt onschuldig, maar hoe weet je of
iemand je échtin de maling neemt? Volgens Sophie van der Zee,
universitair docent en rechtspsycholoog aan de Erasmus
School of Economics, zijn sommige leugenaars gehaaider dan
we denken. Ze ontwikkelde onlangs de app BestLiar, waarmee
je kunt testen hoe vaardig je bent in het ontmaskeren van

leugens.
B-h-:do.hn!

Rotterdam

edereen liegr weeens. Denk
2an een niet gemeend com-
pliment of jezdf nex wat be-
ter voordoen dan je bent.
Vooral tijdens dates of sollid-
tati egesprekken wordt de waar-
heid vaak wat opgerekt. Maar som-
mige leugens hebben grovere ge-
volgen, zoals bedrog binnen een
rdatie of zelfs het verdoezelen van
een misdaad. Hoe kun je zulke
herkennen?
Sophie van der Zee heeft een
adnsgmndinpuydﬂcﬁe.em—
mmpuuwump-
pmhmdﬂmthdpun
Gngmamlimwimn
Van der Zee liegen we vaker

we zdf denken of toegeven. Hoe-
wel veel mensen gdoven dat ze
een leugen doorzien, blijkt datin
de prakujk moeilijker dan gedacht

A Onderzoeker Sophie van der
Zee. FOTOANCELEXDE JONGE

Toch zijn er signalen waarop je
kunt lecten

Van der Zee stelt dat leugenaars
vaak bewust hun gedrag aanpas-
sen om betrouw baar over te ko-
men Ze lijken nerveuzer, trekken
hunkin omhoog, duwen hunlip-
pen op elkaar én ze maken opval-
lend veel cogcontact. ,Ved men-
mdutmhkmnanwejq—
ken, maar het tegenovergestelde is
vaak waar”, zegr ze Ze kijken je
juist lang aan om te controleren of
je hunverhaal gdooft. Onnatuur-
lijk oogcontact kan daarom een te-
ken van liegen zijn."

Ook vertellen leugenaars vaak
uitgebreide verhalen met irrele-
vante details die lastg te verifiéren
zjn Ze vertellen bijvoorbeeld
ved over wat ze vo6r of nd een ge-
beurtenis deden, of noemen onbe-
langrijke zaken. lemand die de
waarheid spreekt, voelt zich zeker
genoeg om te zeggen: 'Dat weet ik
niet’”

Valgens Vander Zeezijner
meerdere verk lari ngen waarom
leugenaars zich anders gedragen.
»Het is vaak moalijker dan ge-

woon de waarheid vertellen. Maar
wie vaker liegt, wordt er mogelijk
wel beterin. Ook zorgt liegen voor
meer stress en angst. Wie nardisti-
sche of psy chopathi sche trekjes
vertoont, heeft daar juist weer
minder last van."

Hoe vaak mensen liegen, wordt
vaak onderschar. Wanneer hen
wordt gevraagd hoe vaak zeliegen,
denken de meeste mensen da dic

d twee keer per dag ge-
zo blijkt uit onderz
Vander Zee Een onderzoek van
Weiss & Fddman (2006) woonde
2an dx mensen in een gesprek van

den minuten al gemiddeld twee
leugensventellen. Ditzijn
meestal rd atief onschuldige leu-
jes, zoals beweren dat ze een
boek hebben gelezen om
een betereindruk te maken.”
Nu wil Van der Zee weten hoe
zich overlangere tild
ontwikkdt quaﬂw
zich hezdfde of passen
ze hun gedrag aan? Enworden
mensen beter in het herkennen
van leugens naarmate ze meer oe-
fenen? Om deze vragen te beant -
woorden, ontwikkelde ze samen
met de Universiteit Utrecht de ga-
me-app BestLiar.

Korte

Met de app kunnen spders korte
filmpjes bekijken en aangeven of
de persoon in bedd de waarheid
spreckt of liegt. Daarnaast kunnen
gebruikers zelf een video opne-
men waarin ze een afbed ding be-
schrijven, waarbij ze mogen kie-
zen of ze de waarha d vertellen of

Wieleugenaars succesval ont-
maskert, verdient punten en kEmt
op de ranglijst. Je kunt ook een ei-
gen poule aanmaken, zodat jekunt
testen hoe goed je de leugens van
je vrienden en collega’s kunt de-
tecteren

Wa deze app bijzonder maakr,
is dat hij ijk is voor een
breed publiek. ,We verzamden nu
data die een veel bredere afspiege-
ling isvan de bevalking.”



Leugen
Beschrijf de afbeelding
‘peperkoekkoning’
alsof je die hebt gezien

Waarheid
Beschrijf de afbeelding
‘peperkoekkoning’













Leugendetectie door
mensen
1. Onderzoek met 50%
leugens en 50%
waarheden
2. Gokken=50%
3. Leken =54%
4. Ouders =53%
5. Professionals = 55%
6. Training = klein
positief effect







Oorzaken
leugenachtig gedrag
1. Cognitieve

belasting
2. Emoties (angst,

schuldgevoel,
schaamte)
3. Beheersenvan
(leugenachtig)
gedrag




Voorbeelden
leugenachtig gedrag
1. Pupilverwijding
(cognitieve
belasting)

2. Hogere toonhoogte
(emotie)
3. Minder friemelen
(beheersing)




Leugendetectie is
moeilijk
1. Truth bias
2. Lettenop
verkeerde signalen

3. Signalen zijn zwak
4. Signalen kunnen
ook door andere
factoren worden
veroorzaakt




Beter leugens
detecteren:

1. Stel de juiste vragen

2. Verzamel
bewijsmiddelen en zet
ze strategisch in

3. Gebruik heuristieken
of technologie om
leugenachtig gedrag te
Interpreteren




Beter leugens
detecteren:

1. Stel de juiste vragen

2. Verzamel
bewijsmiddelen en zet
ze strategisch in

3. Gebruik heuristieken
of technologie om
leugenachtig gedrag te
Interpreteren




1.

Stel de juiste vragen

- Omgekeerde volgorde

- Specifieke of
onverwachte vragen

- Verifieerbare details
- Devil’s advocate

- Collectief interviewen




Omgekeerde volgorde

T —— Waarheidssprekers
T kunnen ‘teruglopen’in
' hun geheugen

Mensen verzinnen een
verhaal in
chronologische volgorde

Moeilijker voor
leugenaars

™,



Waarheidssprekers
kunnen informatie
opzoeken in hun
geheugen

Leugenaars bereiden hun
leugen en eventuele
vragen voor

Moeilijker voor
leugenaars
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Leugenaars willen details

geven omdat verklaringen

met veel details eerder
worden geloofd

Leugenaars vermijden het
geven van details die
gecheckt kunnen worden

Vraag naar verifieerbare
details = leugenaars
geven minder
verifieerbare details




Devil’s advocate
A ' Waarheidssprekers gaan
A ervan uit dat ze worden

\* geloofd

Leugenaars willen de
.\ ander niet op ideeéen
‘ brengen

Leugenaars prikken
minder gaten in hun
eigen verhaal




Collectief interviewen

W A \LJ " \J W v W

Waarheidssprekers
onderbreken en corrigeren
elkaar vaker dan leugenaars




Beter leugens
detecteren:

1. Stel de juiste vragen

2. Verzamel
bewijsmiddelen en
zet ze strategisch in

3. Gebruik heuristieken
of technologie om
leugenachtig gedrag te
Interpreteren




2.

Verzamel
bewijsmiddelen en zet
ze strategischin

- Hoe inzetten?
- Confronteren



Wanneer inzetten?

Eerst de verdachte zijn
verhaal laten doen
(free recall)

Bewijsmiddelen laat
en/of stapsgewijs
introduceren




Hoe inzetten?

Van zwak naar sterk




Confronteren

Eerst de verdachte zijn




Beter leugens
detecteren:

1. Stel de juiste vragen

2. Verzamel
bewijsmiddelen en zet
ze strategisch in

3. Gebruik heuristieken
of technologie om
leugenachtig gedrag
te interpreteren




3.

Gebruik heuristieken of
technologie om
leugenachtig gedrag te
Interpreteren

- Waarom zelf
terughoudend zijn?

- Heuristieken
- Technologie




3.

Gebruik heuristieken of
technologie om
leugenachtig gedrag te
Interpreteren

- Waarom zelf
terughoudend zijn?

- Heuristieken
- Technologie




Waarom zelf terughoudend zijn?

Er is geen menselijke neus van
Pinoccio

Liegen heeft alleen indirect effect op
gedrag

Effecten zijn zwak

Effecten kunnen andere oorzaken
hebben

Mensen zijn, ondanks ervaring en
training, niet goed in leugendetectie




3.

Gebruik heuristieken of
technologie om
leugenachtig gedrag te
Interpreteren

- Waarom zelf
terughoudend zijn?

- Heuristieken
- Technologie




Heuristieken

Vuistregel om
leugendetectie te
versimpelen

Negeer de meeste
informatie

Hoe gedetailleerd is een
verklaring?

Verschuere et al., 2023
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Perifere details

Leugenaars zeggen zo
min mogelijk over
datgene waar ze over
liegen

Leugenaars geven details
over randzaken

Vraag door naar de kern




Sensorische details

Leugenaars hebben de
gebeurtenis niet
meegemaakt

Leugenaars noemen
minder sensorische
details

Smaak, geur, geluid




3.

Gebruik heuristieken of
technologie om
leugenachtig gedrag te
Interpreteren

- Waarom zelf
terughoudend zijn?

- Heuristieken
- Technologie




Automatisch
lichaamsbeweging
meten

De meeste mensen
bewegen meer als ze
liegen dan wanneer ze
de waarheid vertellen

Dit geldt voor alle
lichaamsdelen

Van der Zee et al., 2019, 2021, 2024
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Taalgebruik

Als je liegt gebruik je andere
woorden dan als je de
waarheid spreekt

Leugenaars ervaren meer
cognitieve belasting

Leugenaars ervaren meer
negatieve emoties

Leugenaars nemen meer
afstand

Van der Zee et al., 2022






BEST LIAR
Record clip Record clip

What are you going to tell? a p p What are you going to tell?

<4

Tell the truth = Tell alie

Beschrijf de afbeelding
‘peperkoekkoning’

Beschrijf de afbeelding
'haaien aan het ontbijt’
alsof je die hebt gezien

Image source




Clipjes opnemen en beoordelen

| ¢ pors D
T 02>
Goedemiddag
pinokkio

Dagelijkse uitdagingen ~
Draai aan het rad!

‘ Waag jij het erop? Verdien extra tokens >
en punten

Ovans
LE] Neem 5 clipjes op 5
& Je beloning wacht op je...

- Welkom terug! dag
elke dag terug voor 1 /
5

@3¢ Opnemen P Beoordelen




Statistieken

Leugendetecti... Liegbeest

7.8 0 ® 8.3/00%

Opgespoorde leugens

Hoe goed ben jij in het herkennen
van leugens?

Totaal aantal beoordelingen (?) 53

Trefferkans (2 35%
[—

Alles incorrect Gokkans Alles correct

Top 10% leugendetectives (2
Je behoort tot de Top 10% detectives van NL

-

Top 0% Top 50% Top 100%

Jouw leugens
Hoe goed houd jij anderen voor de gek?

Totaal aantal opgenomen clips () 48

Fopkans (® | 50%

Niemand misleid Gokkans ledereen misleid

Top 70% leugenaars (2)

Je behoort tot de Top 70% leugenaars van NL
[ [ N

Top 0% Top 50% Top 100%

Testen hoe
betrouwbaar je
overkomt en hoe
goed je leugens
kunt herkennen

(= )

) 0» rang

Goedemiddag
pinokkio

Dagelijkse uitdagingen ~

Draai aan het rad!
Waag jij het erop? Verdien extra tokens >
en punten

G G )

Ovan 5

Neem 5 clipjes op
Je beloning wacht op je...

Welkom terug!

@3¢ Opnemen P Beoordelen




Poules X Friends

Friends

Testen wie van je Q sl
vrienden of
Liegen alsof het gedrukt staat

collega’s de beste
£509 R leugendetector is?

Poule starten met je QD anronaia
vrienden Q@ soreo

O lisannee93




Benieuwd hoe goed ﬁﬂ
kun jij een leugen X clipopnemen

Watga je vertellen?

kunt herkennen?

Vertel de waarheid

Download nu de

app en speel mee!
(IPhone / iPad)

Beschrijf de afbeelding
‘peperkoekkoning’

Afbeeldingsbron




